Home Key Ingatlan Kt. +36203269944

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Megbizasi szerzddést kotd-, Hirdetési telefonszamon keresztiil érkez6-, Ingatlant megtekint6 -, Ingatlan
keresésre iranyulo, Ingatlan értékelési megbizast ado ligyfelek szamara

A Home Key Ingatlan Kft adatkezelési gyakorlata az Europai Unid 2016/679 szamu altalanos adatvé-
delmi rendeletén, valamint az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011.
évi CXII. térvényen alapszik.

1. Az adatkezel6 megnevezése:

Home Key Ingatlan Kft, cime: 2131. God Kiss Janos utca 26., adészama: 29146596-1-13, cégjegy-
z¢kszama: 13-09-211134, Képviseld: Gellén David, +36 20 326 99 44, info@homekey.hu

2. Az adatkezelés célja és jogalapja:

- az ligyfél szamara a szerz6dés alapjan ingatlankdzvetitdi és ingatlanvagyon értekeldi szolgaltatas nyljtasa

(GDPR. 6. cikk 1/b)

- ingatlankozvetitd megkeriilésével torténd ligyletkotés esetén a Home Key Ingatlan Kft jogszeri

polgari jogi igényének érvényesitése. (GDPR. 6. cikk 1/f)

- a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasara és megel6zésérdl és megakadalyozasarol szold 2017. évi

LIIL térvényben (Pmt) el6irt tigyfél-atvilagitas - szamviteli bizonylat megorzési kotelezettség szamvitelrdl

sz016 2000. évi C. torv. 169.§ (2)

- egyéb kapcsolt szolgaltatasrol vagy rajta keresztiil torténé termékek és/vagy szolgaltatasok megren-
delésével kapcsolatos lehetdségekrol torténd tajekoztatas (GDPR. 6. cikk (1/a)

- ugyfél elégedettségi megkeresések, az tigyfél igények pontositasat szolgalod kérdések kiildése e-mailen

és/vagy telefonon (GDPR. 6. cikk 1/a)

3. A kezelt adatok

A Home Key Ingatlan Kft az ingatlant értékelni, - értékesiteni, - keresni és megtekinteni kivano tigy-
feleinek a kovetkezo adatait kezeli: név, cim, sziiletési datum, anyja neve, telefonszam, email cim, cégnéyv,
képviseld neve/adatai, cégszékhelye, cégjegyzékszam, adészam, a megtekintett ingatlanok paraméterei, a
megtekintés idépontja, szamla 0sszege, szamla adatai.

4. Adattovabbitas

- A Home Key Ingatlan Kft az ligyfelek adatait a Pmt-ben meghatarozott esetekben a Nemzeti Ado- és
Vamhivatal keretében miikodoé Pénzmosas Elleni Informacios Iroda részére tovabbitja.

- A Home Key Ingatlan Kft az tigyfél nevét, telefonszamat és az ingatlan adatait az ingatlan értékesitése
esetén tovabbitja az energetikai tanusitvanyt készito részére

- A Home Key Ingatlan Kft az tigyfél személyes adatait a Home Key Ingatlan Kft megkertilésével
torténd ingatlaneladasbol eredd polgari jogi igénye €rvényesitése esetén tovabbithatja az altala megbizott
iigyvédnek, tigyvédi irodanak, kovetelés-behajtassal foglalkozo cégnek.

- A Home Key Ingatlan Kft az ligyfél személyes adatait tovabbithatja az ingatlan értékesitése esetén a Vevo
tigyvédjének részére az ingatlan adasvételi szerzodés elokészitése érdekében.

5. Az adatkezelés idotartama

- A Pmt. és Szadmviteli torvény alapjan az adatkezelés id6tartama az {izleti kapcsolat megsziinésétdl szamitott

8 év.

- Az tligyféllel fennallo szerzédéses kapcsolat alapjan kezelt adatok vonatkozasaban az adatkezelés ido-
tartama az {izleti kapcsolat megszlinésétdl szamitott 5 év.

- Az tigyfél onkéntes hozzdjarulasan alapuld adatkezelés esetében az adatkezelés idotartama a hozzajarulas

visszavonasdig, de legfeljebb az iizleti kapcsolat megsziinésétdl szamitott 2 évig tart. Ezt kovetden az

adatkezel6 az ligyfél adatait a hozzajarulassal érintett célra nem hasznalja.
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6. Az adatkezelés médja

A Home Key Ingatlan Kft. ingatlan-tanacsadoja/referense vagy egyéb kozremiikoddje rogziti az ligyfél sze-
mélyes adatait, az ingatlan paramétereit, a megtekintés id6pontjat, a megtekinto adatait, a szamla 6sszegét, a
szamla adatait.

A jelen tajékoztatoban hivatkozott szolgaltatasok ¢és adatkezelés tekintetében adatfeldolgozok lehetnek az
alabbi személyek: a Home Key Ingatlan Kft-vel jogviszonyban 4llo egyéb kozremiikddok: ingatlan-
tanacsadok, irodavezetd, adminisztrativ munkatarsak, hitelkdzvetitoi alvallalkozok, megbizott értékbecslok,
épitdipari vallalkozok, épitészmérnokok, energetikai tanusitok.

7. Az érintettek jogai

- Ugyfeleink barmikor jogosultak tajékoztatast kérni a Home Key Ingatlan Kft altal kezelt, rajuk vo-
natkozo6 személyes adatokrol, kérhetik a hibas adatok helyesbitését, valtozas esetén azok mddositasat.

- Ugyfeleink a Home Key Ingatlan Kft. cimére 2131. God Kiss Janos utca 26. szam alatti székhelyre kiildott
levélben vagy az info(@homekey.hu e-mail cimre megkiildott levélben barmikor megtilthatjak személyes
adataik tovabbi felhasznalasat olyan célra, amelynél az adatkezelés jogalapja az onkéntes hozzajarulasuk volt.

8. Jogorvoslati lehet6ségek

- Az iigyfél barmilyen adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel, panasszal megkeresheti a Home
Key Ingatlan Kft-t a info@homekey.hu email cimre kiildott vagy a 2131. God Kiss Janos utca 26. szam
alatti székhelyre kiildott levéllel, illetve a 2023.évi XX V. torvényben eldirt kotelezettségiinknek az alabbi
link segitségével eleget téve: https://platform.crespo.hu/form?
fktu7sgt=e10529b2-0315-4630-973¢-09ae436bebb8 visszaélés bejelentési rendszert ilizemeltetiink,
melynek kiils6 felelose: CRERAG Kft. Szobeli bejelentést a +36209927130-as telefonszamon tehet munka-
napokon 14:00-16:00 kozott, illetve személyesen az 5143 Janoshida, Kossuth Krt.12. szam alatt el6zetes
bejelentkezés alapjan. Ennek részleteit a 3. oldalon talalhato »Adatvédelmi szabdaly-
zat kiegészités” cimszo alatt olvashatja. Ezeken feliil az ligyfél
az adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén beadvannyal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
macioszabadsag Hatosaghoz, vagy pert indithat a lakohelye (tartozkodasi helye) szerint illetékes torvény-
széken.

Hozz4jarulok a Home Key Ingatlan (tovabbiakban: Adatkezeld) részére fenti személyes adataim ke-
zeléséhez, az alabbi feltételekkel.

A Szolgaltato adatkezelésére a személyes adatok védelmérdl és a kdzérdekli adatok nyilvanossagarol szolo
1992. évi LXIII. torvény (Avtv.) iranyado.

Az adatkezelés célja a megbizasi szerzodésben foglalt, Adatkezeld altal vallalt szolgaltatasok és kote-
lezettségek teljesitése, jogok érvényesitése, az iigyfél, azonositisa, az Ugyféllel valo kapcsolattartas és
kommunikacio.

Tovabbi személyes adatok kezelése torvényi felhatalmazason alapulhat, amelynek célja jogszabalyi
kotelezettségek teljesitése. Kezelt adatok: név, cim, sziiletési daitum, anyja neve, telefonszam, email cim,
cégnév, képviseld neve/adatai, cégszékhelye, cégjegyzékszam, addszam.

Hozzajéarulok, hogy az Adatkezel6 részemre postai iton levelet, elektronikus ton e-mailt kiildjon.

Ezen hozzajarul6 nyilatkozat nem vonatkozik a kezelt adatok harmadik személy részére torténd atadasara,
ez a torvényben irt kivételekkel kizarolag az eldzetes hozzajarulasommal torténhet.

Jelen hozzajéarul6 nyilatkozat barmikor korlatozas, feltétel és indokolés nélkiil visszavonhato.

Kijelentem, hogy ezen hozzajarulasomat dnkéntesen, minden kiilsé befolyas nélkiil, a megfelel6 tajékoztatas
¢és a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések ismeretében tettem meg.
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Adatvédelmi szabalyzat kiegészités

Villalkozdsunk belsd visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetésével szerzddés keretében megbizott
partnere, a CRERAG Kft. garantalja az alabbiakat:

A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

(D

a) a bejelentonek,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

c¢) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informéacioval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizarolag a bejelentés kivizsgalasa
¢s a bejelentés targyat képez6 magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezeli

A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul torli az (1) bekezdés
hatalya ala nem tartozo6 személyes adatokat.

(2) A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok kezelésére a 2023.évi XXV.
torvény 6. § (2) bekezdését és — a bejelentore vonatkozo adatok tekintetében — a 6. § (4) bekezdését
alkalmazza.

(3) Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a személyes
adatok védelmére vonatkozo el6irasok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez valo joga gyakor-
lasa sordn a bejelentd személyes adatait nem teszik megismerhetové a tajékoztatast kérd személy sza-
mara.

(4) A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi
szervezet részére torténd tovabbitasara kizarolag a tovabbitas cimzettje altal tett, a bejelentésre vonatko-
70, e torvényben foglalt szabalyok betartasara iranyulo jogi kotelezettségvallalas esetén €s a személyes
adatok védelmére vonatkozo eldirasok figyelembevételével keriilhet sor.

(5) A belso6 visszaélés-bejelentési rendszerben a személyazonossagat felfedd bejelentd, valamint a be-
jelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kiviil mas nem ismeri meg. A
bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd for-
malis felelosségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara €s a bejelentésben érintett személyre
vonatkozo informéaciokat — a bejelentésben érintett személy tdjékoztatasan til — a foglalkoztatd mas
szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatdsahoz feltétlentil sziikséges mértékben
osztjak meg.

(6) A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatjak a bejelentésrol, a
személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilleto jogair6l, valamint az adatai kezelésére vonat-
kozo szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden biztositjak, hogy a bejelentésben
érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviseldje utjan is kifejtse, és azt bizo-
nyitékokkal tdmassza ala. A bejelentésben érintett személy tajékoztatdsara kivételesen, indokolt eset-
ben késoébb is sor keriilhet, ha az azonnali t4jékoztatds meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.

(7) Az (1) és (2) bekezdést arra a személyre is alkalmazzak, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi
informaciéval rendelkezhet.

(8) Szobeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét felhivjak a rosszhiszemti bejelentés kovetkezményeire, a
bejelentés kivizsgalasara iranyadoé eljarasi szabalyokra és arra, hogy személyazonossagat — ha az an-
nak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan ke-
zelik.

(9) A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben tett
irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon belill a bejelentés megtételérdl visszaigazolast
kiild a bejelentd szamara. A visszaigazolas keretében a bejelentd részére altalanos tajékoztatast kell
nyUjtani az e térvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

A 2023.évi XXV. torvény adatvédelmi és adatkezelési elirasainak mind Vallalkozasunk, mind a CRERAG
Kft. teljeskoriien megfelel és azok szerint jar el. Fenti eldirasokat magunkra is kotelezonek ismerjiik el.
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